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Zadowolenie pracodawcow przeszkoda w rozwoju pracownikéw

Jak wynika z badania Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci, jednym
z powodow stosunkowo matej liczby szkolenn wéréd matych i srednich przedsiebiorstw
jest zbyt wysoka ocena pracodawcéw poziomu kwalifikacji swojej kadry. Az 91,5%
menedzeréw z sektora MSP jest przekonanych, ze kompetencje pracownikéw sa
wystarczajace i nie czujg potrzeby rozwijania ich.

Niska swiadomos¢ luk kwalifikacyjnych

Wiekszo$¢ menedzeréw nie ma swiadomosci brakow kompetencyjnych wiasnych i swoich
pracownikow. Az okoto 95 % zbadanych menedzeréw uznato swoje kwalifikacje za
zadowalajgce. Réwnie wysoko ocenione zostaly wiedza i umiejetnosci pracownikow. W
badaniu analizowany byt poziom 32 kompetencji podzielonych na pie¢ kategorii: biznesowe,
firmowe, osobiste, poznawcze i spoteczne.

Taki zbyt optymistyczny obraz poziomu wiedzy i umiejetnosci stanowi powazng barierg dla
strategicznego rozwoju kadr, a co za tym idzie réwniez catej firmy. Przypomnijmy - jak wynika
z badania, az 56% pracodawcéw z sektora MSP nie podnosi kwalifikacji swoich
pracownikéw. Menedzerowie MSP niestety najwickszg wage wydajg sie ciggle przyktada¢ do
jakosci wyposazenia technicznego jako sktadnika potencjatu konkurencyjnego. - Moim
zdaniem przedsiebiorcy niestety przeceniajg zarbwno swoje kwalifikacje, jak i pracownikéw.
Gdyby ich kompetencje byty na tak wysokim poziomie, jak deklarujg, tempo wzrostu
produktywno$ci pracy bytoby znacznie wyzsze niz jest obecnie. Niepokojgce jest, ze
respondenci nie czujg potrzeby dalszego rozwoju. Obecnie przewage konkurencyjng na
rynku mozna zdobyc tylko inwestujgc w wiedze i nowe umiejetnoSci. A te szybko sie
dezaktualizujg. Dzi$ ich poziom jest zadowalajgcy, ale jutro juz bedzie niewystarczajgcy
— komentuje dane Jeremi Mordasewicz, doradca zarzadu Polskiej Konfederacji
Pracodawcow Prywatnych Lewiatan.

Kto inwestuje w nowe kompetencje?

Dynamicznie zmieniajgca sie sytuacja rynkowa motywuje przedsiebiorstwa do ciggtego
rozwoju. Wiedzg o tym najlepiej firmy, ktoére dzialajg w dynamicznie zmieniajgcym sie
biznesie. Jak wynika z badania, menadzerowie takich wiasnie organizacji majg wiecej
zastrzezen do kwalifikacji wkasnych pracownikow. 16,3% respondentéw uznato, ze sg one
niezadowalajgce. - W branzy internetowej aktualna wiedza to podstawa. Nasi pracownicy
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muszg stale podnosi¢ swoje kompetencje i by¢ na biezgco z tym, co jest nowe na rynku.
Przynajmniej raz w tygodniu kto$ z naszej firmy jest nas szkoleniu, konferencji lub korzysta
Z webinarium, czyli seminarium on-line — opowiada Marek Lose, Dyrektor Zarzgdzajgcy
w firmie Internet Designers.

Kto powinien odpowiada¢ za rozwdj?

Jak pokazujg dane, pracownicy oczekujg, ze ich rozwojem zawodowym bedg zajmowacé sie
pracodawcy — wskazato tak az 77,8% ankietowanych. Zdecydowanie rzadziej
odpowiedzialnoscig za swoje kwalifikacje obcigzajg samych siebie (tylko 22,3%
respondentéw). - Pracownik powinien moc liczy¢ w kwestii rozwoju na swojego zwierzchnika.
Z drugiej strony taka catkowita zalezno$¢ od pracodawcy jest bardzo niebezpieczna.
Zatrudniony powinien rowniez mysle¢ o wtasnym rozwoju zawodowym i starac sie korzysta¢
Z réznych dostepnych form doksztatcania. Obszerna baza szkoleri komercyjnych
i wspotfinansowanych z funduszy UE www.inwestycjawkadry.pl pozwala na biezgco
monitorowaé oferty szkoleri — méwi Anna Swiebocka — Nerkowska, Dyrektor Departamentu
Rozwoju Kapitatu Ludzkiego Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.
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Zrédto: Badanie ,Wyksztalcenie pracownikbw a pozycja konkurencyjna przedsiebiorstw”
zrealizowane przez PSBD Sp. z o. 0. Oraz Quality Watch Sp. z 0.0. na zlecenie Polskiej Agenciji
Rozwoju Przedsiebiorczosci. Gtéwnym celem badania byta ocena zwigzku pomiedzy wyksztatceniem
kompetencjami pracownikow a konkurencyjnoscig i mozliwoscig odniesienia sukcesu na rynku przez
przedsiebiorstwo z sektora MSP. Grupa respondentéw skfadata sie z 400 firm i 1200 pracownikéw
z sektora MSP. Raport zostat opublikowany w grudniu 2010 r.
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